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1. VERI GIiZLIiLiGi TAAHHUDU

RELLA GIDA SANAYI TICARET ANONIM SIRKETI (“Sirket” veya “Rella” olarak
anilacaknr.)( Gazi Blv. 8. Sokak, 34953 Aydmli - istanbul AY OSB/Tuzla/ISTANBUL ) “Veri
Sorumlusu” olarak biinyesinde bulunan Kisisel Veriler bakimindan isbu Politikaya ve Politikaya
bagli olarak uygulanacak prosediirlere uygun davranmayi taahhiit eder.

2. POLITIKANIN AMACI

Isbu politikanmn amaci, Sirket aktivitelerine iliskin 6698 sayilhi Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (‘KVKK’) kapsaminda, kisisel verilerin korunmasina yonelik yontem
ve siireclere iliskin esaslar1 belirlemektir.

3. POLITIKANIN KAPSAMI

Isbu  Politika, Sirket’in  faaliyetlerinin  devamu  amaciyla  her  tiir  isleme
faaliyetini gerceklestirdigi Kisisel Verilere yonelik tim aktiviteleri kapsar ve séz konusu
aktivitelere uygulanir.

Isbu Politika, KVK Diizenlemelerinin gerektirmesi halinde yahut Sirketin Veri Sorumlusu
Temsilcisi yahut yonetimin gerekli gordiigii hallerde, kanuni yiikiimliliikleri goézetmek
kosuluyla zaman zaman degistirilebilir.

4. TANIMLAR

rizay1

Kigisel Veri Sahiplerinin verilerinin islenmesine dair bilgilendirilmeye dayali
Acik Riza . | olarak ve herhangi bir kosula bagli olmaksizin, 6zgiir iradeleriyle acikladiklar

Kisisel Veri |: | Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi

Kisilerin ki, etnik  kokeni, siyasi  diisiincesi, felsefi  inanci,

(N)iZtZIikli dini, mezhebi veya diger inanglar1, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
.. ) tiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili
Kisisel Veri LT . . G
verileri ile biyometrik ve genetik verileri
Veri Sahibi |: [Kisisel verisi igslenen gercek kisiyi,
imha . | Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,
Kisisel Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
lsl.se . sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
Verilerin : . . ; . e . .
. . kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
Islenmesi

diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale




getirilmesi, smiflandirilmas: ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
tizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem

07.04.2016 tarih ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6698 sayil Kisisel

Islenmesi ve | :

Kanun Verilerin Korunmasi Kanununu,
Yénetmelik 28.10.2017 tarihli ve 30224 say1li Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin
onetmett Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y 6netmeligini
Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulunu
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
Kayit . . - _—
parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin
ortami - o
bulundugu her tiirlii ortamu,
Kisisel
Verilerin Is bu yazili metin ve RELLA’ nm ayrica olusturdugu idari ve teknik tedbirler, i¢

yonerge ve yonetim kurulu kararlar1 ve yasal mevzuat kapsaminda sekillendirilen

Korunmasi ve kisisel verilerin yonetilmesine iliskin usul ve esaslar1 belirleyen politikayi,
Politikasi
. Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini,
Veri kayit .
. . . | ifade eder.
sistemi

5. KIiSISEL VERI iSLENMESI iLKELERIi
5.1. Kisisel Verilerin Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygunluk Olarak islenmesi

Kisisel Veriler, Sirket tarafindan hukuka ve diristlik kurallarma uygun ve Olgiiliilik
esasma dayali olarak islenir. Olgiiliilik esas1 ile kast edilen, sirket faaliyetleri igin
gerektigi kadar kisisel verinin, gerekli olan siire boyunca islenmesidir.

5.2 Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasi

Sirket, Kisisel Verilerin eksiksiz, dogru ve giincel olmasi igin her tiirlii gerekli onlemleri
alir ve Veri Sahibinin Kigisel Verilere yonelik degisiklik talep etmesi durumunda ilgili
Kisisel Verileri giinceller.

5.3. Kisisel Verilerin Belirli, Mesru ve Acik Amaclar Dogrultusunda islenmesi

Kisisel Verilerin islenmesinden Once sirket tarafindan Kisisel Verilerin hangi amagla

islenecegi belirlenir.

Bu kapsamda, Veri Sahibi KVK Diizenlemeleri kapsaminda

aydinlatilir ve gereken hallerde A¢ik Rizalar alinir.




5.4 Kisisel Verilerin Islendikleri Amagla Baglantih, Simirh ve Olgiilii Olmasi

Sirket, Kigisel Verileri yalnizca KVK Diizenlemeleri kapsaminda agik riza gerekmeyen
hallerde ve/veya acik riza alinmasi gerekli olan hallerde Veri Sahibinden alinan Agik
Riza kapsamindaki amag, dogrultusunda ve dlgiiliiliikk esasina uygun olarak isler.

5.5. Kisisel Verilerin Gerektigi Kadar Muhafaza Edilmesi ve Sonrasinda Silinmesi

Sirket, Kisisel Verileri islenme amacma uygun olarak sirket aktiviteleri icin
gerektigi kadar muhafaza eder. Sirketin, KVK Diizenlemelerinde 0Ongoriilen veya
Kisisel Veri isleme amacinin gerektirdigi siireden daha uzun bir sireyle Kisisel
Verileri  muhafaza etmek istemesi halinde, Sirket KVK Diizenlemelerinde
belirtilen yiikiimliiliiklere uygun davranir.

Kisisel Veri isleme amacinin gerektirdigi siire sona erdikten sonra Kisisel
Veriler Silinir, Yok Edilir veya Anonim Hale Getirilir. is bu halde, Sirketin Kisisel
Verileri aktardigi tgiincti kisilerin de Kisisel Verileri Silmesi, Yok Etmesi yahut
Anonim Hale Getirmesi saglanir.

Silme, Yok Etme ve Anonim Hale Getirme siireglerinin isletilmesinden Veri
Sorumlusu  Temsilcisi  sorumludur. Bu  kapsamda  gerekli  prosediir  Veri
Sorumlusu Temsilcisi tarafindan olusturulur.

6. KiSIiSEL VERILERIN SAKLANDIGI ORTAMLAR

RELLA nezdinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin niteligine ve hukuki yiikiimliiliikklerimize
uygun bir kayit ortaminda tutulur.

Kisisel verilerin saklanmasi i¢in kullanilan kayit ortamlar1 genel itibariyle asagida sayilanlardir.
Ancak, bir kisim veriler sahip olduklar1 6zel nitelikler ya da hukuki yiikiimliiliikklerimiz nedeniyle
burada gosterilen ortamlardan farkli bir ortamda tutulabilir. RELLA her halde veri sorumlusu
sifatryla hareket etmekte ve isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasina uygun olarak islemek
ve korumaktadir.

a) Matbu ortamlar . | Verilerin kagit ya da film iizerine basilarak tutuldugu ortamlardir.

| RELLA biinyesinde yer alan sunucular, sabit ya da tasmabilir

b) erel dijital ortamlar | .4 ler, optik diskler gibi sair dijital ortamlardr.

RELLA kullaniminda olan, kriptografik yontemlerle sifrelenmis
c) Bulut ortamlar o . . <
internet tabanl sistemlerin kullanildig1 ortamlardir.




6.1. Ortamlarin Giivenliginin Saglanmasi

RELLA, kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykir1 olarak islenmesi ve

erisilmesinin Onlenmesi i¢in ilgili kisisel veri ile tutuldugu ortamin niteliklerine uygun olarak
gerekli tiim teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Isbu tedbirler, bunlarla kisitl olmamak iizere, ilgili kisisel verinin ve tutuldugu ortanmn niteligine
uygun diistiigii 6l¢lide asagidaki idari ve teknik tedbirleri kapsar.

6.1.2.

6.1.1. Teknik Tedbirler

RELLA, kisisel verilerin saklandigi tiim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu
ortamin niteliklerine uygun olarak asagidaki teknik tedbirleri almaktadir;

Kisisel verilerin tutuldugu ortamlarda yalnizca teknolojik gelismelere uygun giincel ve
giivenli sistemler kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara yonelik giivenlik sistemleri kullanilmaktadir.

Bilisim sistemleri iizerindeki giivenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik giivenlik testleri ve
arastirmalar1 yapilmakta, yapilan test ve arastirmalarin sonucunda tespit edilen mevcut ya
da muhtemel risk teskil eden hususlar giderilmektedir.

Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara veriye erisim kisitlanarak yalnizca yetkili kisilerin,
kisisel verinin saklanma amaci ile sinirli olarak bu verilere erismesine izin verilmekte ve
tiim erigimler kayit altina alinmaktadir.

RELLA biinyesinde kisisel verilerin tutuldugu ortamlarm giivenligini saglamak tizere
calismalar yapmaktadir.

Idari Tedbirler

RELLA, kisisel verilerin saklandigi tiim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu
ortamin niteliklerine uygun olarak asagidaki idari tedbirleri almaktadir:

Kisisel verilerin teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle {igiincii kisilere aktarilmasi
halinde ilgili tgilincii kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller
imzalanmakta, ilgili iiclincii kisilerin bu protokollerdeki yiikiimliiliiklerine uymasi i¢in
gerekli tiim 6zen gosterilmektedir.

Kanunun 13. Maddesi kapsaminda Veri Sahipleri tarafindan Sirket’e yonelik yapilan tiim
basvuru, talep ve sikayetlere karsilik Kisisel Veriler Komitesi tarafindan inceleme yapilir
ve en gec 30 giin igerisinde kabul ya da red gerekgesini agiklayarak yazili olarak ya da
elektronik ortamda Veri Sahibine doniis saglanmaktadir.



6.1.3. Sirket i¢ci Denetim

e RELLA, Kanun’un 12’nci maddesi uyarinca Kanun hiikiimlerinin ve isbu Kigisel Veri
Saklama ve Imha Politikas: ile Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas1

hiikkiimlerinin uygulanmasina iliskin sirket i¢i denetimler yapmaktadir.

e Sirket i¢i denetimler sonucunda bu hiikiimlerin uygulanmasina iligkin eksiklik ya da
kusurlarin tespit edilmesi halinde bu eksiklik ya da kusurlar derhal giderilir.

e Denetim sirasinda ya da sair bir sekilde RELLA sorumlulugunda bulunan kisisel verilerin
kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edildiginin anlagilmasi halinde, RELLA
bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir.

7. KISISEL VERILERIN iMHASI

RELLA biinyesinde bulunan kisisel veriler ilgili kisinin talebi halinde ya da Kanun’un 5’nci

ve 6’nc1 maddelerinde sayilan nedenlerin ortadan kalkmasi halinde resen isbu imha politikas1

uyarinca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

RELLA, Kanuna ve sair mevzuati ile Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina
uygun olarak sakladigi kisisel verileri, verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde veya ilgili kisinin talebi dogrultusunda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve
Imha Politikasinda belirtilen siireler iginde re’sen siler, yok eder veya anonim hale getirir.

RELLA tarafindan kullanilan bazi teknikler asagida siralanmaktadir:

Karartma islemi, ilgili evrak iizerindeki kisisel verilerin, miimkiin olan

|durumlarda  kesilmesi, miimkiin olmayan durumlarda ise  geri

ortamdan silme

Karartma ;
dondiiriilemeyecek ve teknolojik c¢oziimlerle okunamayacak sekilde sabit
miirekkep kullanilarak goriinemez hale getirilmesi seklinde yapilir.
Bulut ortamda ya da yerel dijital ortamlarda tutulan kisisel veriler bir daha
Diijital kurtarilamayacak sekilde dijital komutla silinir. Gerektiginde de-manyetize ve

:[lizerine yazma yontemi kullanilir. Bulut bilisim hizmet iliskisi sona erdiginde

kisisel verileri kullanilir hale getirmek i¢in gerekli sifreleme anahtarlarinin tiim

kopyalar1 yok edilir.

. Matbu ortamda tutulan belgeler evrak imha makinesi, manyetik medyanin
Fiziksel — yok| | .. . . . e e :
etme | eritilmesi, yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak tekrar bir

araya getirilemeyecek sekilde yok edilir.
Anonimlestirm Hgi‘li kisiye a‘it kisisel verilerin icerisinde yer al‘ar‘l Ve‘ilg‘ili kisiyi herhangi bir
o ‘| sekilde tespit etmeye yarayacak aymrt edici nitelikte tanimlayicilarin

¢ikarilmasidir.




Veri Sahibi, KVK Kanunun 13’ncii maddesine istinaden RELLA’ya basvurarak kendisine ait
kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

a) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; RELLA, talebe konu kisisel
verileri talebi aldig1 glinden itibaren 30 (otuz) giin i¢inde uygun imha yontemi ile siler,
yok eder veya anonim hale getirir.

b) RELLA’nm talebi almis sayilmasi i¢in ilgili kisinin talebini Kisisel Verilerin Islenmesi ve
Korunmasi Politikasina uygun olarak yapmis olmasi gerekir. RELLA, her halde yapilan
islemle 1ilgili kisiye bilgi verir.

c) Kisisel verileri isleme sartlarmin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep RELLA
tarafindan Kanunun 13’ncii maddesinin ti¢lincli fikras1 uyarinca gerekcesi agiklanarak
reddedilebilir ve ret cevabi ilgili kisiye en ge¢ otuz giin i¢cinde yazili olarak ya da
elektronik ortamda bildirilir.

Periyodik imha siirecleri her 6 (alt1) ayda bir tekrar eder.

8. SAKLAMA VE iIMHA SURELERI

VERI . - . . .
.. ERI KATEGORISI ERI SAKLAMA SURESI
SAHIBI \Y% GORIS A% S SURES
w e Hizmet akdinin takip eden takvim yil
| Ozliik d d lan tiim bilgil "
Galisan Ziuk dosyasinda yet alan tum brgtier yilbasindan itibaren de 10 (on) yil
I Ortag | . ... |Ig/ticari iliskisi siiresi
S.. ) agl s Ortagy/Céziim OrtagyMiisteri gibi y/ticari iligkisi siiresince ve sona
/Coziim ..o 2 7 |ermesinden itibaren Kanunen daha
_ RELLA ile ticari iliskinin yiiriitiimiine . . ..
Ortagi . . fazla bir siire belirtilmemis ise 10 (on)
. dair veriler
/Miisteri yil
K daha fazla bi U
o RELLA’ya ait fiziki mekana giriste | oo Cana  fazia - oi SUre
Ziyaretci . . . belirtilmemis ise 6 (alt1) ay siire ile
alinan Ziyaretci'ye ait kamera kayitlari,
saklanir.
Calisan Adayma ait 0zgegmis ve ise |Kanunen daha fazla bir siire
Calisan Aday1 o .. . .
basvuru formunda yer alan bilgiler belirtilmemis ise 6 (alt1) ay siire

* Mevzuat uyarinca daha uzun bir siire diizenlenmis olmasi ya da mevzuat uyarinca zamanasimi,
hak diisiiriicti siire, saklama siireleri vb. i¢in daha uzun bir siire 6ngoriilmiis olmasi1 halinde,
mevzuat hiikiimlerindeki siireler azami saklama siiresi olarak kabul edilir.

RELLA, imha islemlerinin bu diizenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek amaciyla bir
takim idari ve teknik tedbirler almaktadir.



9. KIiSISEL VERI KOMITESI

RELLA biinyesinde bir Kisisel Veri Komitesi kurar. Kisisel Veri Komitesi, ilgili kisilerin
verilerinin hukuka, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve Kisisel Veri Saklama
ve Imha Politikasina uygun olarak saklanmasi ve islenmesi icin gerekli islemleri
yapmak/yaptirmak ve siiregleri denetlemekle yetkili ve gorevlidir.

Kisisel Veri Komitesi bir yonetici, bir VERBIS Temsilcisi ve ilgili departmanlardaki iiyelerden
olusur. Kisisel Veri Komitesinde gorevli RELLA calisanlarinin unvanlar1 ve gorev tanimlari

asagida belirtilmistir:
UNVAN GOREV TANIMI
Kisisel Veri Kanun, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas1 ve Kisisel Veri
Komitesi Saklama ve Imha Politikas1 uyarinca yiiriitiilmesi gereken siiregleri yonetmek ve
Yoneticisi ilgili kisilerce gelen talepleri karara baglamak
. Kisisel Veri Komitesi tarafindan gerceklestirilen uygulamalarin gerektiginde
VERBIS .. . e g A .
Temsilcisi VERBIS e aktarilmasi. Kisisel Verilere iligskin veri sahiplerinden gelen taleplerin
degerlendirilerek cevaplarin verilmesi siireclerinin yiiriitiilmesi
Kisisel Veri Komitesi tarafindan uygulanan, degerlendirilen ve karara baglanan
UYELER islemlerin ¢alisanlarca yerine getirilmesi; isleme, saklama ve imha siire¢lerinin
denetimi ve bu denetimlerin gerektiginde raporlanmasi

10. GUNCELLEME VE UYUM

RELLA, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlari uyarinca ya da sektérdeki ya
da bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi
Politikasinda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda degisiklik yapma hakkmni
sakli tutar.

Isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda yapilan degisiklikler derhal revizyon tarihi ile
metne iglenir.



