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ETiK DAVRANIS KURALLARI VE UYGULAMA PRENSIPLERI

Rella Gida Sanayi ve Ticaret A.S ve grup sirketleri (bu sbézlesmede kisaca “RELLA/SIRKET” olarak
anilacaktir.) ile tedarikgileri ve is ortaklar1 arasinda evrensel etik degerlere uygun iliskilerin
gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi i¢cin bu taahhiitname hazirlanmistir.

1. AMAC

RELLA Etik Davranis Kurallarinin amaci; etik kiiltiiriinii yerlestirmek, RELLA biinyesinde yer alan
personelin gorevlerini yiriitiirken uymalar1 gereken etik kurallari belirlemek, bu ilkelere uygun
davranis gostermeleri agisindan onlara yardimci olmak ve gorevlerin yerine getirilmesinde adalet,
diiriistlik, saydamlik ve tarafsizlik ilkelerine zarar veren ve giivensizlik yaratan durumlar1 ortadan
kaldirmak suretiyle gerek sirket icindeki kisiler, gerekse tigiincii kisiler ile olan iliskilerinde RELLA'In
etik degerlerine uygun hareket etmelerini saglamaya yonelik rehberlik etmektir.

2. KAPSAM

Etik Kurallar, RELLA biinyesindeki sirket, istirak ve bagh ortakliklar ile RELLA ortaklarinin dogrudan ya
da dolayli olarak hissedar1 oldugu/olacagi yurt i¢i ve yurt disindaki sirketlerin yonetim kurulu ve iist
yonetimi de dahil olmak tlizere her seviyedeki c¢alisanini kapsamaktadir. RELLA ¢alisanlarinin etik
kurallar1 benimsemesi ve giinliik islerini/islemlerini yerine getirirken bu kurallar cercevesinde hareket
etmesi gerekmektedir. Kurallarin igerigine iliskin herhangi bir siiphe durumunda ve/veya kurallara
aykir1 bir davranis ya da uygulamaya tanik olundugunda konu hakkinda ilgili yoneticiler dogrudan
bilgilendirilmelidir.

3. GENEL ILKELER VE KURALLAR

RELLA biinyesinde yer alan isyerleri, faaliyet ve etki alanin1 her gecen giin genisletmektedir. Faaliyet
alaninin ve organizasyonun siirekli ve hizli bir sekilde genislemesi nedeniyle, RELLA'In gerek iceriden
gerekse disardan kaynaklanan etik olmayan davranislara maruz kalma riski artmaktadir. Belirtilen etik
olmayan davranislara maruz kalma riskini yonetmek maksadiyla RELLA, kendi etik degerlerini
belirlemis ve calisanlar1 ile bu degerleri paylasmistir. RELLA, kendi ¢alisanlarina ilave olarak, is
iliskisinde oldugu miisteriler, saticilar, tedarikciler, alt yiikleniciler, temsilciler, istirakler gibi ti¢linci
taraflarin da Etik Davranis Kurallarina uymasini beklemekte, s6z konusu kurallara uyum hususundaki
gecmis deneyimlerini, gelecekte kuracagi is iliskilerinde géz 6niinde bulundurmaktadir.

Etik Kurallar, icerisinde belirtilen ilkelere ve kurallara uyum siirekli yasayan bir siire¢ olup, calisanlarin
belirli bir mantiga dayanarak bilin¢li kararlar almasini ve bu kararlarin RELLA’1n standartlarina ve
kiltiriine uygun olmasini gerektirir. RELLA calisanlarinin tamami bu alanlarda kendilerine diisen
sorumlulugu yerine getirmek zorundadir. Etik Kurallara uyum, RELLA tarafindan ¢ok yakindan takip
edilmekte ve ¢alisanlarin performans degerlendirmesi stirecinde ve kariyer gelisimlerinde goz o6niine
alinmaktadir. Etik Kurallar'da belirtilen hususlara aykiri hareket edildigi durumlarda disiplin stireci
sonucuna gore ilgililer RELLA yonetimi tarafindan cezalandirilabilir. Is iliskisinde bulunulan iigiincii
taraflarin Etik Kurallari ihlal etmesi ise is iliskisinin sonlandirilmasi ile sonuglanir.

3.1 DURUSTLUK

RELLA ve calisanlar1; misterileri, tedarikgileri, hissedarlari, rakipleri, yiiklenicileri, alt yiiklenicileri ve
kamu kurumlari ile olan iliskilerinde dogruluk ve dirtistliik ilkesine bagh kalir.
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3.2 GUVENILIRLIK

RELLA, ortaklarina, pay sahiplerine, calisanlarina, tedarikgilerine, alt yiiklenicilerine, is ortaklarina,
rakiplerine, cevre, toplum ve insanlifa karsi glivenilirlik ve sayginlik simgesi olmayi hedefler.
Sorumluluklarini zamaninda ve eksiksiz yerine getirerek, giiven ilkesini ticari basarinin temel
unsurlarindan biri olarak degerlendirir. RELLA personeli, RELLA yonetiminin gilivenini saglayacak
sekilde davranir, gorevin gerektirdigi itibar ve giivene layik olduklarini davranislariyla gosterir, RELLA
faaliyetlerine ve markasina olan giiven duygusunu zedeleyen, siiphe yaratan ve adalet ilkesine zarar
veren davranislarda bulunmaktan kaginir.

3.3 IS AHLAKI

RELLA calisanlari, diisiince ve gorislerini paylasirken acik, saygili, diiriist ve sorumluluk duygusu
icerisinde hareket ederler. RELLA genelinde tesvik edilen takim ¢alismasi ruhu, gerektiginde yeteri
kadar bilgi prensibine uygunluk goézetilerek, orgiitsel yapida olusan her tiirlii is sonucu ve bilginin
paylasilmasina dayanmaktadir. Kisiler veya kuruluslar hakkinda dayanaksiz ve asilsiz beyanlarda
bulunmak ve/veya dedikodu yapilmasi ve ¢alisma arkadaslarinin kétiilenmesi, etik degerlere aykiridir.

RELLA islerinin yiriitiilmesinde calisanlar, bireylerin haklarina ve kiiltiirel farklliklarina saygi
gostermelidir. RELLA dahilindeki sirketlerde, tacizin tim cesitleri ve bezdiri (mobbing) kesinlikle
yasaktir. Siyasi, sosyal ve dini gorisler calisma ortaminda tartisma konusu yapilamaz. Calisanlar,
RELLA'In adini, kurumsal kimligini, itibarini ve giiclinii, kisisel fayda saglamak i¢in kullanmaktan
kagcinmalidir.

RELLA'In saygin marka imajinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in tiim personel iizerlerine diisen
sorumluluklari yerine getirir. Bu cercevede, calisanlar kisisel hal ve davranislarinin, mevzuat hiikiimleri
ve genel ahlak kurallar1 ¢ercevesinde olmasina 6zen gosterir. Calisanlar, RELLA hakkindaki gizli ve
kamuya a¢ik olmayan bilgileri kendileri ve baskalari lehine kullanamaz.

3.4 SORUMLULUKLAR

3.4.1 YASAL SORUMLULUKLAR

RELLA, mevcut tiim faaliyet ve islemlerini yerel kanun ve mevzuat ile milletlerarasi hukuk cercevesinde
yuritir, gerektiginde yasal diizenleyici kurum ve kuruluslara dogru ve anlasilabilir bilgileri zamaninda
sunar.

RELLA sirketleri, herhangi bir sekilde pasaportu alikoyma, bor¢landirma, tutsak birakarak calismaya
zorlama yapmaz, yapan sirketlerle calismaz, bilgi sahibi oldugu durum olursa en kisa siirede adli
makamlara bilgi verir.

RELLA, her tiirlii faaliyetlerini ve yasal yiikiimliiliiklerini yerine getirirken, yerli/yabanci tiim kurum ve
kuruluslara etik degerler dahilinde ticari kazang¢ disinda bir menfaat beklentisi olmaksizin yaklasir.

3.4.2 TOPLUMA VE CEVREYE KARSI SORUMLULUKLAR

RELLA, demokrasinin, insan haklarinin ve ¢evrenin korunmasina, egitim ve hayir isleri yapilmasina, sug
ve yolsuzluklarin ortadan kaldirilmasina énem vermektedir.

RELLA tilkenin is ve isci haklari ile ilgili kanunlarina riayet eder. Yasalara aykir1 her tiir isci ¢alistirma
uygulamasinin engellenmesini destekler.
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RELLA, kurumsal sosyal sorumluluk alanina giren taleplerin karsilanmasinda c¢evreye yonelik
sorumlulugu artiracak her tiirli faaliyet ve olusuma destek olur ve ¢evre dostu teknolojilerin
gelistirilmesine dncelik verir. Riisvet, yolsuzluk veya maksadi asan 6lciide hediye gibi {iriin ve hizmetler
verilmesi ve kabul edilmesi veya gorevi kotiiye kullanma gibi etik disi davranislardan 6zenle
kaginilirken, bu tiir suglarin ortadan kaldirilmasi konusundaki ¢alismalar desteklenir.

RELLA, faaliyetlerini siirdiiriirken bulunduklar iilkelerin gelenek ve kiiltiirlerine duyarlh davranir.
Insan sagliginin korunmasi ve gevreye gosterilen saygi, RELLAIn tiim uygulamalarinda goz éniinde
bulundurulmaktadir.

3.4.3 CALISANLARA KARSI SORUMLULUKLAR

RELLA, calisanlar icin adil bir ¢alisma ortaminin olusturulmasini ve siirdiiriilmesini en 6nemli
onceliklerinden biri olarak kabul etmektedir. Ilgili yasa ve diizenlemelerle uyumlu, adil, caligana saygili,
saglikll ve giivenli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi ile g¢alisanlarin basarisinin, gelisiminin ve
baghiliginin artirilmasi hedeflenmektedir.

Insan kaynaklari ve is siireclerinde, 1rk, renk, etnik kéken, milliyet, din, yas, cinsiyet, fiziksel engel ve
benzeri nedenler ayrimi yapilmaz. Esit kosullardaki kisilere esit firsat saglanir. Ucretlendirme ve
ylikselme Kkriterlerinde performans ve verimlilik esas alinir. Tiim siireclerde (ise alma, ylikselme-
transfer-rotasyon, iicretlendirme, 6diillendirme, egitim, sosyal haklar vb.) seffaf, ayricaliktan uzak ve
adil politikalar izlenir.

Tim ¢alisanlarina esit mesafede durmayi ilke edinen RELLA, giivenli calisma ortami saglamakta ve bu
hususta stirekli iyilestirmeye yonelik calismalar yapmaktadir.

RELLA, tesislerinin giivenli isletilmesi ve ¢alisanlarinin sagligi icin ilgili en ytliksek standartlara uyar, is
glivenligini tiim faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi haline getirmeyi hedefler.

Calisanlarin birbirleriyle karsilikli giiven, saygi ve nezaket kurallari ¢ercevesinde iletisim kurmalari ve
is birligi yapmalar1 beklenir. Calisanlarin 6zel hayatina ve kisisel alanlarina saygi gosterilir.

Tim calisanlar isi ile ilgili ya da kisisel sorunlarini veya herhangi bir konu hakkinda teklif ve dileklerini
hiyerarsik yapiya uygun bir sekilde iistlerine aktarma hakkina sahiptir.

Calisan, kendisine uygulanan eylem ve islemlerde bir haksizlik yapildigi kanaatinde ise konuyu yetkili
makamlara iletebilir.

3.4.4 TEDARIKCI VE IS ORTAKLARINA KARSI SORUMLULUKLAR

RELLA, birlikte is yaptig1 kisi ve kuruluslar ile is ortaklarinin gizli bilgilerini 6zenle korur. Tedarikgi ve
is ortaklarina adil ve saygili davranir, ylikiimliiliiklerini zamaninda yerine getirmek icin gerekli 6zeni
gosterir.

3.4.5 MUSTERILERE VE ISVERENE KARSI SORUMLULUKLAR

RELLA, miisterilerinin ihtiyag ve taleplerine en kisa zamanda ve en dogru sekilde cevap veren, miisteri
memnuniyeti odakli ve proaktif bir anlayisla ¢alisir.

RELLA, tiim miisterilerine kars1 diiriist ve adil davranir ve onlara karsi taahhiitlerini zamaninda ve s6z
verdigi kosullarda yerine getirmek icin gerekli cabay1 gosterir.

3.4.6 RAKIPLERE VE SEKTORE KARSI SORUMLULUKLAR

RELLA, sektor sirketleriyle yasal ve etik olan zeminlerde rekabet eder ve rekabet hukuku kurallarina
uyar.
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3.4.7 YONETICILERE KARSI SORUMLULUKLAR

Etik Kurallar tiim calisanlar icin gecerli olmakla beraber, yonetici konumundaki ¢alisanlarin kurallarin
uygulanmasi ile ilgili ek sorumluluklar1 da bulunmaktadir. Bunlar;

» Etik kurallar1 destekleyen RELLA kiiltiiriinlin ve ¢alisma ortaminin olusturulmasi ve siirdiiriilmesi,

e Etik kurallarin uygulanmasina davranislariyla 6rnek olunmasi, ekibindeki personeli etik kurallar
konusunda egitmesi,

« Etik kurallarla ilgili soru, sikayet ve bildirimlerin iletilmesi konusunda ¢alisanlarin desteklenmesi,

* Kendisine danisildiginda, calisana yapilmasi gerekenler konusunda yol gosterilmesi ve iletilen tiim
bildirimlerin dikkate alinmasi,

e Sorumlulugundaki is siireclerinin etik konularla ilgili riskleri en aza indirecek sekilde
yapilandirilmasinin saglanmasi seklindedir.

3.4.8 SAGLIK VE GUVENLIK

RELLA, is kazalari, sakatlanmalar ve hastaliklarin énlenmesi amaciyla giivenli ve saglhkl bir ¢alisma
ortaminin yaratilmasini politika olarak benimsemistir.

RELLA, her bir calisaninin saglik ve giivenligini diger tiim islerin 6niinde tutmaktadir.

RELLA, is gtivenligi programinin gelistirilmesini, yayginlastirilmasini, etkin bir sekilde uygulanmasini
ve siirekli iyilestirilmesini tesvik etmektedir.

RELLA, is giivenligi uygulamalariile ilgili olarak yonetimin, is¢ilerin, diger calisanlarin, alt yiiklenicilerin
ve miisterilerin ortak cabalarinin gerekli oldugunun farkindadur. is giivenligi programinin gelistirilmesi
ve uygulanmasi icin 6nciiliik etmesi gerektigini de kabul eder.

RELLA, yasal mevzuatin ve genel kabul gérmiis uygulamalarin is giivenligine iliskin gereksinimlerine
uyar. Buna ilave olarak, RELLA'In faaliyetlerinden etkilenen diger ti¢lincii kisilerin, is glivenliginin
saglanmasi ve gelistirilmesi icin kendi prosediirlerinin uygulanmasini da zorunlu kilar.

3.4.9 KALITE

Kalite, RELLA"In faaliyet gosterdigi alanlarda yogunlastigi unsurlardan biridir. RELLA, isverenlerle uzun
streli ve saglikl iliskiler kurulmasinin, faaliyet gosterilen sektorlerde ve bolgelerde uzun siire var
olmanin ve bulundugu konumu giiclendirmenin en etkili yollarindan birinin kaliteli eserler meydana
getirmek oldugunun bilincindedir.

Bu amagla, etkin bir kalite yonetim sistemi uygulamakta olan RELLA, calisanlarinin, alt ytiklenicilerinin
ve tedarikcilerinin bu kalite yonetim sistemine uygun olarak islerini yapmalarini bekler. RELLA, kaliteyi
is siireclerinin her etabinda dikkate alinmasi gereken genis kapsaml bir kavram olarak gérmekte ve is
stireclerini bu dogrultuda tasarlamaktadir.

RELLA'In ana hedeflerinden biri, isverenler tarafindan talep edilen kalite diizeyini yakalamak ve hatta
bunun 6tesine gecerek isveren memnuniyetini artirmaktir. Bu amagla RELLA'In tiim birimleri, kendi
alanlarindaki kalite hedeflerini belirler ve sistemin etkinligini gelistirmek amaciyla periyodik olarak
hedeflerini gézden gegirir.

3.5 TARAFSIZLIK, ADILLIK VE SEFFAFLIK

RELLA, calisanlari, miisterileri, alt yiiklenicileri ve tedarikgileri arasinda milliyet, din, dil, 1rk, cinsiyet,
finansal ve toplumsal statti gibi farkliliklar1 g6zetmez, 6n yargili davranislardan kacinir.
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RELLA gerek kendi calisanlar1 arasinda gerekse is iliskisinde bulundugu iiciincii taraflar ile olan
iliskilerinde adalet ilkesini gozetir. Kisiye ya da kuruma 6zel ve kisa vadeli uygulamalardan kac¢inarak
ilgili tlim taraflar i¢in standart uygulamalari gecerli kilar.

RELLA, calisanlari, miisterileri, tedarikgileri, alt yiiklenicileri, hissedarlar1 ve istirakleri gibi ti¢lincii
taraflar ile iliskilerinde aksine hiikiim bulunmadikea seffaflik ilkesine bagl kalmakta ve ayni tavri iliski
icerisinde oldugu taraflardan da beklemektedir.

4. ETIiK KURALLARI DESTEKLEYEN POLITIKALAR

4.1 CIKAR CATISMASI POLITIKASI

RELLA calisanlarinin ¢ikar catismasi yaratabilecek durumlardan uzak durmasi esastir. RELLA
kaynaklarinin, adinin, kimliginin ve giiclinlin kisisel fayda i¢in kullanilmamasi, kurumun ismini ve
imajini olumsuz etkileyecek durumlardan kac¢inilmasi, ¢alisanlarin en 6nemli sorumluluklarindandir.

Asagidaki uygulama esaslari, RELLA ¢alisanlarinin gorevlerini yerine getirirken veya is iliskilerinden
dolay1 6zel hayatlarinda karsilasabilecekleri ¢ikar catismasi durumlarini ve bu durumlarda uygulanmasi
gereken ilkeleri belirlemekte olup, bu ilkelere tam olarak uyulmasi gerekmektedir.

4.1.1 CIKAR CATISMASI YARATABILECEK FAALIYETLERDE BULUNMAMA

RELLA'In menfaatleri dogrultusunda vermemiz gereken kararlar oldugunda; ¢alisanlar, aile fertleriyle,
dostlariyla veya iliskide bulunan diger ticlincti sahislarla hi¢cbir surette karsilikli veya karsiliksiz menfaat
saglayan is iliskisine girmez. Ornegin, satin alma yetkisi bulunan bir ¢alisan, aile fertlerinden birinin
sahibi oldugu ve/veya calistig1 bir tedarikgi ile is yapmaktan kaginmalidir. Istisnai ve zorunlu haller (is
yapilacak sahada bagska bir alternatif bulunmamasi durumu) dahi Yonetim Kurulu'nun bilgisi ve onayina
tabidir. Aksi durum disiplin siirecinin baslatilmasina sebeptir. Ayni dogrultuda RELLA ¢alisanlar1 yakin
aile fertlerinin RELLA rakiplerinde ¢alismalarindan dolay1 olusabilecek ¢ikar catismalarina karsi da
dikkatli olmalidirlar.

Ise alim karar1 verme durumunda olan yéneticiler, eslerini, yakin akrabalarini ve bu kisilerin yakinlarini
Yonetim Kurulu'nun bilgisi ve onay1 olmadan ise alamaz.

RELLA calisanlarinin dogrudan ve dolayli yollarla “tacir” veya “esnaf” sayilmasini gerektiren
calismalarda bulunmamasi, her ne ad altinda olursa olsun calisma saatleri icinde veya disinda bir baska
kisi ve/veya kurum icin {licret veya benzer bir menfaat karsiligi calismamasi esastir.

RELLA c¢alisanlari, calistifi siire zarfinda grup sirketleri disindaki sirketlerde, Yonetim Kurulu onay1
olmaksizin yo6netim kurulu tyeligi veya denetciligi yapamaz, rakip veya RELLA'In is iligkisinde
bulundugu sirketlerde gorev alamaz. Diger taraftan, yiiriitiilen gérevi aksatmamak kaydiyla, kar amaci
glitmeyen organizasyonlarda, sosyal sorumluluk projelerinde, sportif federasyonlarda ve
tiniversitelerde, Yonetim Kurulu'nun onayiyla gérev alabilirler.

4.1.2 SIYASI YA DA DINI FAALIYETLER

RELLA'In kaynaklar1 ve olanaklar1 ¢alisanlarca siyasi ya da dini faaliyetleri desteklemek amaciyla
kullanilamaz, bagis yapilamaz ve destek verilemez.

RELLA c¢alisanlari, bireysel kararlari ile herhangi bir dini ya da siyasi alanda faaliyet gosterebilirler.
Ancak yoneticiler calisanlarindan, dini ya da politik bir is yapmasini veya bir partiye ya da cemaate dahil
olmasini isteyemez.
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RELLA ve ¢alisanlari, siyasi ya da dini goriisleri ile ilgili diger calisma arkadaslarina ayrimcilik yapamaz.
Dini vecibelerini yerine getiren kimselere engel olamaz. Benzer sekilde dini vecibelerini yerine
getirenler de isyerinin diizenine ve diger calisanlara engel olamaz.

Calisanlarin herhangi bir politik aktivitede gérev almasinin sirkette siirdiirdiikleri gérev ve diger RELLA
sirketleri uygulama ve yaklasimlari ile ¢ikar ¢atismasi yaratmamasi gerekir.

Calisanlar, calisma saatleri icerisinde herhangi bir politik ya da dini propaganda faaliyetinde bulunamaz
ve bu faaliyetlerle ilgili calisma arkadaglarinin zamanini alamaz.

Calisanlar siyasi ya da dini faaliyetleri stiresince sirket adini, sirketteki pozisyonunu, unvanini ve sirkete
ait kaynaklar1 kullanamaz.

Siyasi ya da dini etkinliklere dahil olan ¢alisanlarin RELLA"1 temsil etmiyor oldugu gercegini acikca
ortaya koymalar1 beklenmektedir.

4.1.3 GOREVI KOTUYE KULLANMA

Calisanlar, yetkilerini kendi ve/veya yakinlar1 menfaatine kullanamaz. Ayrica kendisinden beklenilen
ozen disinda yetki kullanarak RELLA’a zarar vermeleri kabul edilemez.

Calisanlar, RELLA'1n yuriittiigl faaliyetler, satin alma ve satis gibi taraf oldugu tiim is, islemler ve
sozlesmelerden dogrudan ya da bir aile ferdi veya yakini vasitasiyla dolayli olarak kisisel kazang elde
edemez. Kendilerine gorevleri nedeniyle tevdi edilen imkanlar1 (kredi karti, arag, sofor vb.) 6zel
amagclari icin kullanamaz. Calisanlar ahlaka, kanuna ve RELLA disiplinine aykiri fiil ve davranislarda
bulunamaz.

4.1.4 RUSVET VE YOLSUZLUK

Hicbir RELLA calisani, riisvet verilmesi/alinmasi ya da buna benzer konuda sug teskil eden bir eylem
icinde yer alamaz. Menfaat saglamak amaciyla bu tiirde konusu su¢ olan faaliyetler kesinlikle
yasaklanmustir.

Birgok tlilkenin mevzuatinda; yolsuzluk, riisvet veya bu amagh girisimler suc teskil eden faaliyetlerden
olup, hapis cezasi dahil olmak lizere miieyyidelere baglanmistir. Bu sebeple, RELLA, konuya gosterdigi
hassasiyet uyarinca riisvet ve yolsuzluk yapilmasina yonelik davranislari ve girisimleri 6nlemek
amaciyla, RELLA adina hareket edenleri dikkatle izlemektedir.

RELLA, her ne ad altinda olursa olsun, 6zellikle sézde isleri kolaylastirici 6demeler icin de benzer bir
yaklasim sergilemekte olup, bu tiirden 6demelerin yapilmasi da kesinlikle yasaktir.

4.1.5 HAKSIZ REKABET

RELLA, rekabet ve haksiz rekabete iliskin yasalara uyar ve rekabeti, faaliyet gosterdigi sektorlerdeki
tlim firmalar arasinda 6zgiirce ekonomik kararlar verilebilmesini saglayan, mevzuata uygun bir yaris
olarak kabul etmektedir.

RELLA, serbest piyasa ekonomisi igerisinde siirdiiriilen faaliyetlerde, kurum menfaatlerinin yani sira
genel olarak sektoriin gelisimi icin caba sarf edilmesi, ortak menfaatlerin gozetilmesi ilkeleri
cercevesinde haksiz rekabet olusturan davranislardan kaginir.

RELLA calisanlari, goérevleri esnasinda sirket disindaki kisilere rakip kuruluslar ve bunlarin
hizmetlerine yonelik olumlu ya da olumsuz goriis belirtmezler.

RELLA calisanlarinin rakip firmalar ile olan iligkilerini diirtistliik ilkesi paralelinde yiiriitmeleri ve fiyat
sabitleme veya diger haksiz rekabet yaratici uygulamalarin icerisinde yer alamazlar.
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RELLA calisanlarinin haksiz rekabete iliskin yasal mevzuattan haberdar olmasi, tedarikcilerin ve
miisterilerin ise RELLA'in faaliyetlerini olumsuz yonde etkileyebilecek haksiz rekabet dogurucu
islemler gerceklestirmemeleri son derece énemlidir.

Tedarikgiler, alt yiikleniciler, miisteriler, danigsmanlar ve endiistri ortaklar1 RELLA’'1n basarisi igin
onemlidir. RELLA'1n bu is ortaklari ile iliskilerinde adil olmasi ve onlara dogruluk ve saygi cercevesinde
davranmasi 6nem tasimaktadir. RELLA bu is ortaklarinin tamamini performans, fiyat, teknik ve finansal
yeterlilik ile kalite gibi kriterleri gozeterek secer.

4.1.6 KARA PARA AKLAMA

RELLA, faaliyetlerinden herhangi birinin kara para aklama gibi yasal olmayan islerde kullanilmasini
kesinlikle yasaklar ve biitiin calisanlarini siipheli bir durumun tespit edilmesi halinde tist yonetimi
bilgilendirmekle gorevlendirir.

4.1.7 HILE

Hile, bir ¢alisanin calistif1 isletmenin kaynaklarini1 ve varliklarini kasith olarak uygun olmayan bir
bicimde kullanarak veya ele gecirerek haksiz kazan¢ saglamasidir.

RELLA; bilinyesinde diiriist, acik ve iyi niyetli bir calisma atmosferi olusturulmasi kararliligindadir. Bu
dogrultuda, herhangi bir “Hile” durumunun belirlenmesi halinde, sorumlularin tespit edilmesine
yonelik inceleme/arastirma stirecinin yapilmasi konusunda kesin kararlilik gostermektedir. “Hile”
olarak adlandirilan durumlar, asagida yer alan 6rneklerle kisitl olmamak tizere;

¢ Paranin, malzemenin, ya da baska bir varligin zimmete gegirilmesi,

¢ Alim, satim siireclerinde usulsiizliik,

« Sirket kaynaklarini amaci disinda kullanilmasi,

¢ Finansal islemlerin menfaat amach olarak uygunsuz bir sekilde raporlanmas;,

« Finansal bilgilerin, performans sonugclarinin, kasten farkl gosterilmesi,

¢ Uygunsuz harcamalarin kasith olarak sirket prosediirlerine uygun gosterilmesi,

« Sirket belgelerinin kasith olarak kullanicilar1 yaniltmak amaciyla degistirilmesi,

seklindedir.

Siiphelenilen veya gerceklestigi diisiiniilen hileli durumlara iliskin olasi tespitler RELLA Etik Kurulu
Kurulu Baskani’'na bildirilecektir.

4.2 HEDIYE KABUL ETME VE VERME POLITIKASI

RELLA calisanlarinin; zimnen/agik¢a bir karsiliga baglanan veya tarafsizliklarini, kararlarini ve
davranislarin etkileyebilecek hediye ya da menfaat kabul etmemesi, ti¢iincii kisi ve kuruluslara bu tarz
etkiler yaratabilecek hediye ve menfaat saglama yoniinde girisimde bulunmamasi esastir.

Asagida tanimlanan uygulama esaslari, RELLA ¢alisanlarinin is iliskisi icerisinde bulunduklar tigtincii
kisi ve kuruluslarla giindeme gelebilecek hediye alisverislerini diizenlemektedir.

Uygulama Esaslari;

A. RELLA ¢alisanlarinin, gérev yaparken tarafsizliklarini, performanslarini, karar almalarini etkileyen
veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan her tiirlii menfaat ve hediyeyi
almasi yasaktir.

B. RELLA ¢alisanlari;

e Kurum is hedefleri ile uyumlu,
o Yiirtirliikteki mevzuata uygun,
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¢ Hediyenin kamuoyu tarafindan 6grenilmesinin RELLA’1 zor durumda birakmayacak olmasi kosulu
ile C maddesinde cercevesi cizilmis olan hediyeleri alabilir ve/veya verebilir.

C. B maddesinde belirtilen kosullara uygun olmak sartiyla;

¢ RELLA c¢alisanlar, is diinyasinda kabul edilebilir standartlarda ikram ve yemek verebilirler ve
alabilirler.

* RELLA'y1 temsilen katilinan seminer ve benzeri organizasyonlarda giiniin anisi olarak ve sembolik
degeri olan 6diil, silt gibi hediyeler verilebilir/alinabilir.

D. Komisyon almak, vermek veya teklif etmek hi¢bir sart altinda kabul edilemez.

E.RELLA c¢alisanlarinin, alt isverenlerden/yiiklenicilerden, tedarikgilerden, danismanlardan,
rakiplerden veya miisterilerden karsiliksiz veya 6diing niteliginde para kabul etmesi, sahsi seyahat
giderlerini, etkinlik harcamalarini ve benzeri 6demelerini karsilatmasi yasaktir.

F. RELLA tarafindan is iliskisinde bulunulan diger iiciincii kisilere verilecek hediye ve promosyon
malzemelerinin neler olabilecegi RELLA Ust Yonetimi tarafindan onaylanir. Onaylanan hediye ve
promosyon malzemelerinin dagitimi i¢in, ayrica izin almaya gerek yoktur.

G. Yerel kiiltiir degerlerinin karsilikli hediye vermeyi gerektirdigi istisnai durumlarda, bu hediyeler
sadece RELLA adina ve RELLA Ust Yénetimi onayiyla verilir/kabul edilebilir. Her haliikarda hediye
degisimi yerel kiiltiire uygun sekilde yapilmalhdir.

4.3 GIZLI BILGILERIN KORUNMASI POLITIKASI

4.3.1 TICARI SIR

Calisanlarin konumu geregi sirketce saglanan veya is yerinde ulasma ya da 6grenme olasilig1 bulunan
bilgi ve dokiimanlar, ticari sirlar, kamuya agiklanmamis mali ve diger bilgiler, calisanlarin 6zliik
haklarina ait ve ii¢iincli sahislarla yapilmis anlasmalardaki gizli bilgiler, gizlilik ve ticari sirlarin
korunmasi ¢ercevesinde degerlendirilir.

Calisanlar, herhangi bir nedenle sirketten ayrilmalar1 durumunda, gorev ve pozisyonlari nedeniyle sahip
olduklar1 her tiirlii belge, dokiiman ve bilgiyi ileride sirket aleyhinde kendisine ve/veya rakiplere
avantaj saglamak amaci ile kullanamazlar.

RELLA’a ait her tiirli gizli bilgi ve/veya belgenin iceriden sizdirilarak, herhangi bir yolla menfaat elde
edilmesi yasaktir.

RELLA c¢alisanlari, musterilerinin, tedarikgilerinin, alt yiiklenicilerinin, is ortaklarinin ve birlikte
calisilan diger kisi ve kuruluslarin gizliliklerine ve 6zel bilgilerinin korunmasina da 6zen gostermekle
yukimlidir.

Biitiin resmi ac¢iklamalar, sirketin belirledigi birimler aracilig ile ortaklara ve kamuoyuna esitlik ilkesi
dogrultusunda, eksiksiz, es zamanli ve anlasilabilir bicimde duyurulur.

4.3.2 FIKRI MULKIYET HAKLARI

RELLA ¢alisanlari, yeni gelistirilen triin, siireg, yazilim, metot ve benzeri konularda ortaya cikan fikri
miilkiyet haklarini teminat altina alabilmek icin yasal olarak islemlerin zamaninda baslatilmasini ve
tamamlanmasini saglamak, bu tiir bulus ve bilgilerin yazili onay alinmaksizin iigiincii kisilerle
paylasilmasini 6nlemekle ytktimlidiir.
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Calisanlar, diger firmalara ait patent, faydali model, telif haklari, ticari sirlar, marka, bilgisayar
programlari ya da diger fikri ve sinai miilkiyet haklarinin hukuka aykir1 bir sekilde -bilerek- yetkisiz
kullanimindan kaginmalidir.

RELLA’a ait her tiirli fikri ve sinai miilkiyet haklarina iliskin gizli bilgilerin is geregi ticlinct kisiler ile
paylasilmasinin gerektigi durumlarda haklarimizin korunmasi i¢in gerekli tedbirleri ilgili prosediirlere
uygun olarak alinmall, bunlarin alinamadig1 durumlarda paylasimdan kaginilmah ve Ust Yonetim onay1
talep edilmelidir.

Hak kayb1 yasamamak i¢in; fikri miilkiyet korumasi bagvuru asamasindaki olup heniiz tamamlanmamis
olan bilgilerin; haber, fuar, makale, seminer, sosyal medya, afis ve benzere sekilde halka aciklanmasi
yasaktir. Akademisyenler, Uiniversiteler, arastirma enstitiileri, test laboratuvar1 vb ile ortak yapilan
calismalarda, is ortagimizin da ayni hassasiyete uymasi saglanmali, uyulamayacagi anlasildiginda veri
paylasimi durdurularak RELLA Ust Yénetiminin bilgilendirilmesi gerekmektedir.

4.3.3 GIZLILIK VE BILGI ISLEM GUVENLIGI

RELLA, calisanlarina ve tiim paydaslarina ait bilgilerin ve kisisel verilerin korunmasina 6zen gosterir.
Bu kapsamda biitiin personelin ozliik bilgileri ve sirket adina yapilan tiim elektronik posta yazismalari
muhafaza altina alinir, gerektiginde denetlenebilir.

E-posta kullanimi i¢in ¢alisanlara tahsis edilmis adresin giivenliginin korunmasindan ¢alisanin kendisi
sorumludur. Calisan hi¢bir suretle e-postasini bir baskasinin kullanmasina izin vermez.

Calisanlar, sirket tarafindan kendilerine tahsis edilmis olan kullanic1 girislerinin bireysel olarak
kullanilmasindan sorumludur. Calisan, bireysel kullanic sifresi ile girilen hi¢bir sisteme kendisinden
baskasinin ayni kullanici ad ve sifresini kullanarak girmesine miisaade etmez, kendisine tahsis edilmis
kullanici ad ve sifresinin giivenliginden sorumludur. Ortak kullanima tahsis edilmis olanlar harig, kisisel
bilgisayarlarin giivenliginin sorumlulugu c¢alisana aittir. Bilgisayarlarin ekrani kilitlenmeden bilgisayar
basindan uzaklasilmaz ve yanlislikla da olsa baska bir kisinin acik kullanici hesabi ile islem yapmasina
firsat verilmez. Belirtilen durumlarda yapilan her erisim icin, bilgisayarini a¢ik birakan kullanicinin
sorumlu olacagi kabul edilir ve tespitler cezalandirabilir.

Bir RELLA ¢alisani, diger bir calisanin ¢alisma alaninda ve/veya bilgisayarinda izinsiz arama yapamaz.

Ucretler/maaglar, ek gelirler ve sirketin politikasini yansitan, kisilere 6zel benzer personel bilgileri
gizlidir ve yetkili kisilerden baskasina agiklanamaz. Personelin bunlar1 baskalarina agiklamasi veya
diger calisanlara bu bilgileri agiklamalari i¢in baski uygulamasi yasaktir.

4.3.4. KISISEL VERILER

RELLA ve Grup Sirketleri'nde islenen kisisel veriler "gizlidir’ ve yasal mevzuat ile verilerin alinig amaci
disinda islenmesi, paylasilmasi yasaktir.

Kisisel Verilere iliskin uyulmasi gereken esaslar detayl bir sekilde “Rella Kisisel Veri Politikasi”"nda yer
almakla birlikte kisaca asagida yer almaktadir:

o Kisisel Veri gerekmedigi siirece ilgilisinden talep edilmez.

o Kisisel Veri toplanirken ya da islenirken Sirketin Kisisel Veri Politikas1 ve Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ile ilgili mevzuata uygun hareket edilir; aydinlatma yiikiimliiliigline uyulur,
riza ve paylasim izinleri kontrol edilerek alinir.

e Sistemden islenen ya da islenmekte olan ancak hic¢bir sekilde ihtiyac duyulmayan kisisel veriler
sistemden silinir.

e Kisisel Veriler mevzuat geregince veya zorunlu olmadikga iiciincii kisilere aciklanamaz.
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e Kisisel Verilerin dikkatli tutulmasi, saklanmasi ve a¢iga ¢ikmamasi icin gerekli 6nlemler alinir.
Bilgiler tizerindeki degisiklikler, tarihcesi ile birlikte kayit altina alinir.

e Kisisel Veriler yetkisiz ve/veya izinsiz bir sekilde sirket disina ¢ikarilamaz, aktarilmaz,
paylasilmaz.

o Kisisel Verilere erisim icin kullanilan sifreler, kullanici kodlar1 ve benzeri tanimlayici bilgiler
gizli tutulur, yetkili kullanicilar disinda kimseye agiklanmaz.

o Kisisel Veriler simiflandirilir, sirket personeli, gorevi geregi elde ettigi bilgilerin gizlilik
derecelerini bilir ve bu gizlilige uygun davranir. Gizlilik derecesi agisindan bir tereddiit
yasandiginda bir ilgili yoneticinin goriisii alinir.

e Kisisel Verilerin Ugiincii kisi ve/veya kuruluslarla, Sirket menfaati geregi paylasilmasi soz
konusu olursa, bu kisi ve kuruluslarin paylasilan bilgilerin giivenligi ve korunmasi ile ilgili
sorumluluklarinin anlasilmasini garanti etmek amaciyla oncelikle Kisisel Veri ve Bilgi
paylasimina yonelik olarak gizlilik taahhtidii alinir.

Kisisel Veriler ile ilgili yukaridaki etik yiikiimluliikler, herhangi bir nedenle isten ayrilan ¢alisanlar i¢in
sirketten ayrildiktan sonraki donem icin de devam eder.

5. SIRKET VARLIKLARININ KORUNMASI VE KULLANIMI

RELLA varliklarinin korunmasi, kaybedilmemesi, hasara ugramamasi, hatali kullanimindan veya
israfindan kacinilmasi ve yetkisiz kisilere aktarilmamasi ¢alisanlarin sorumluluklari arasindadir.

RELLA’a ait varlik ve kaynaklarin kisisel ve liglincii taraflarin menfaati amaciyla kullanilmasindan
kacinilmasi genel bir kuraldir. internet, telefon ve e-postanin kisisel amaglar i¢in kullanimi, yasalara
aykir1 olmamasi, asiriya kagilmamasi ve ek masraflar yaratmamasi kosullari ile uygundur. Bu durumda
dogabilecek hukuki siireclerden ise kisiler bizzat sorumludur.

6. ETIK DAVRANIS ILKELERININ UYGULANMASI VE ETiK KULTURUN
YERLESTIRILMESI

6.1 ETIK DAVRANIS ILKELERINE UYMA

RELLA ¢alisanlari, gorevlerini yiiriitiirken Etik Davranis Kurallar1 ve Uygulama Prensiplerine uymakla
yukiimlidiirler. Bu kurallar, RELLA calisanlarinin istihdamini diizenleyen mevzuat hiikiimlerinin bir
parcasini olusturur. Etik kurallar, tiim RELLA birimlerinde uygulanir. RELLA ydneticileri, personelin
durum ve performansini, etik kurallara uygunluk acisindan da degerlendirirler.

6.2 PERSONELI BILGILENDIRME

RELLA biinyesinde gérev yapan her diizeydeki personel, istihdama iliskin kosullarin bir parcasi olarak
etik kurallar ve bu kurallara iliskin sorumluluklar1 hakkinda bilgilendirilir.

6.3 ETIK KULTURUN YERLESTIRILMESI VE EGITIM

RELLA Ust Yonetimi; etik kiiltiiriin yerlestirilmesi ve gelistirilmesi konusunda gerekli gérdigii her tiirlii
calismayi yapar, yaptirir, ihtiyac duyuldugunda gorevlileri icin egitim programlari hazirlar, koordine
eder, yiiriitiir veya bu konularda uzman kuruluslarla is birligi yapabilir.
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6.4 ETIK UYGULAMALARI DEGERLENDIRME

Etik kiltiirlinii yerlestirmek ve gelistirmek, personelin etik kurallar konusunda karsilastiklar:
sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde ve yonlendirmelerde bulunmak ve etik uygulamalari
degerlendirmek lizere RELLA Ust Yonetimi yetkilidir.

6.5 INCELEME VE ARASTIRMA YETKISi

RELLA Ust Yénetimi, etik kurallara aykir1 davranis ve uygulamalar hakkinda, resen veya yapilacak
basvurular iizerine, 7. maddedeki usul ve esaslara gore gerekli inceleme ve arastirmayir yapmaya
yetkilidir. Bu yetki kullanilirken, etik ilkelere aykir1 davranis ve uygulamalar hakkinda yapilacak
inceleme ve arastirmalara esas olmak lizere gerektiginde ilgili birimlerden bilgi ve belge istenir.
Inceleme ve arastirma etik kurallarin ihlal edilip edilmedigi cercevesinde yiiritiiliir.

7. BASVURU VE RESEN INCELEME USUL VE ESASLARI

7.1 BASVURU USULU

Tim Rella ¢alisanlary, etik kurallara aykiri davranis iddiasinda bulunma hakkina sahip olup, iddialarina
iliskin bilgi ve belgeleri Rella Etik Kurulu'na iletirler. Durumu bildiren ¢alisanlarin kimligi kesinlikle gizli
tutulur.

Rella Etik Kurulu'na bilgi iletmek, oneride bulunmak veya danismak isteyen tiim calisanlar
etik@rella.com.tr adresine e-posta gonderebilirler. Ilgili basvuru dogrudan Rella Etik Kuruluna ulagacak
olup, Kurul Baskani konunun aciliyetine gore 6zel giindem veya Etik Kurul toplantilarinda giindeme alir.
Rella Etik Kurulu Baskanligini Rella Genel Miidiirii temsil eder.

Calisan tarafindan iddia edilen konunun dogrulugunun belirlenerek, RELLA’In ciddi menfaat kaybinin
tespit edilmesi ve/veya olasi kaybinin 6nlenmesi durumunda, bildirimi yapan calisan 6diillendirilebilir.

7.2 BASVURULARIN KABULU VE iSLEME KONULMASI

Kaydedilen basvuru hakkinda RELLA Etik Kurulu tarafindan bir denetci gorevlendirilir. Denetgi
basvuruyu gorev, konu ve kabul edilebilirlik yonlerinden inceleyerek bir 6n rapor hazirlayip RELLA Etik
Kurulu'na sunar. Gerekirse inceleme derinlestirilmek suretiyle, ilgili birimlerden ihtiya¢ duyulan bilgi,
gortls ve belgelerin istenmesine karar verilir. Basvurunun kabul edilebilir bulunmasi durumunda, ilgili
calisanin savunmasi alinir. Savunma siiresi, istem yazisinin kendisine bildirildigi tarihi izleyen giinden
itibaren 7 giindiir. Stirenin son glinliniin resmi tatil giinline rastlamasi1 durumunda, tatili izleyen ¢alisma
glinl slirenin son giinii olarak kabul edilir. Kendisinden bilgi istenen RELLA biinyesindeki sirketler bilgi
ve belgeleri belirlenen siire icinde vermekle yiikiimliidiir. inceleme en gec iki aylik siire icinde bitirilerek
hazirlanan raporla karara baglanir. Gergege aykir1 beyanlari icerdigi sonradan anlasilan basvurular, bu
durumun anlasildig tarihte, islemden kaldirilir.

7.3 RESEN INCELEME

Ust Yoénetim, bir calisaninin etik kurallara aykir1 davrandigini 6grenmesi iizerine resen inceleme
yetkisini kullanabilir. Bu konuda goérevlendirilecek bir denetcinin gézetiminde gerekli bilgiler toplanir
ve inceleme 7.2 maddesinde belirlenen esaslar cercevesinde tamamlanir.

7.4 RAPOR UZERINE YAPILACAK {SLEM

Bir Rella ¢alisaninin etik kurallara aykiri islem ve eylemi oldugunun tespit edilmesi halinde bu duruma
iliskin rapor Rella Etik Kurulu tarafindan Genel Miidir’e iletilir. Disiplin yaptirimlari, uygunsuz
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davranislar1 ve kurallar1 bozmaya neden olan fiilleri onaylayan, yonlendiren veya bu konularda bilgi
sahibi olup, gerekli bildirimi uygun sekilde yapmayan kisilere de gerektiginde uygulanir. Rapor
hakkinda nihai karar Genel Miidiir tarafindan verilir.

8. SON HUKUMLER

8.1 YURURLUK

Etik Kurallar, Genel Miidiir tarafindan yayinlandigi tarihte yiirtrlige girer.

8.2 YURUTME

Bu yonerge hiikiimleri, Genel Miidiir tarafindan ytriittltr.
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